
GUÍA SUGOS

APROBACIÓN O
RECHAZO DE
CLAVES



Ingresa Usuario y Contraseña

Pulsa “Claves”

01

Aprobada en su totalidad

Seleccione el caso a otorgar o 

rechazar clave

02

El detalle del caso 

aparecerá justo debajo

Para seleccionar

pulse el “ID” del caso

Listo!

Clave Aprovada o Rechazada correctamente!

Acepte el mensaje de 

el sistema.

Acepte el mensaje de 

el sistema.

Verifique los detalles 

del caso

Presione “Aprobar”

Ingrese la clave a otorgar

A

Aprobada parcialmente

Presione “Aprobar”

Ingrese la clave a otorgar Realice el ajuste del monto

El sistema se encargará de calcular 

el monto no amparado

Indique el motivo del 

reajuste en la caja de 

“comentarios”

Verifique los detalles 

del caso

B

Verifique los detalles 

del caso

Rechazada

Presione “Rechazar”

En la caja de comentarios

escriba el motivo del 

rechazo

C
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